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MENSAJE DE LA DIRECCIÓN

Más allá de los objetivos de certificación 
planteados a lo largo de la historia de DT 
Logística, lo más relevante radica en la 
aplicación de estándares de excelencia que 
nos permitan generar hábitos hacia la mejora 
continua y que nos lleven a ser más eficientes 
cada día y brindar un mayor nivel de servicio.

Dentro de los compromisos asumidos se 
encuentran el mantenimiento y recertificación 
de la Norma ISO 9001:v 2015, la 
recertificación del modelo de triple impacto 
como Empresa B, la mejora en la eficiencia de 
los procesos productivos y de tráfico, la 
optimización del clima laboral, la mejora 
continua del nivel de servicio de los clientes y 
el perfeccionamiento de los procesos 
administrativos con la incorporación de bots.

En cuanto a nuestros principales logros, se ha 
alcanzado la recertificación de la empresa superando 
la auditoría de seguimiento de ISO 9001, se obtuvo 
la certificación de Empresas B y se logró mejorar el 
nivel de servicio de atención al cliente, eficientizando 
todo el circuito de tráfico y distribución.

Hemos aprendido que el trabajo en equipo orientado 
hacia un objetivo común de la empresa y no de los 
sectores aislados, nos permite alcanzar metas 
propuestas muy ambiciosas. La creación de hábitos y 
buenas prácticas en forma continua y su posterior 
estandarización forma parte de nuestra cotidianidad 
y apoyamos fuertemente esta filosofía. La medición 
diaria de los procesos y su control nos permite 
alcanzar altos estándares de servicio, lo que nos 
convierte en un operador logístico de elite.
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SOBRE DT
DT Logística se encuentra cumpliendo 16 años en el 
rubro logístico, creemos que es una buena 
oportunidad para realizar nuestro primer Reporte 
de Sustentabilidad.

DT Logística fue fundada con el propósito de ofrecer 
soluciones a todos los potenciales clientes, 
manteniendo un nivel de servicio que cumple con 
los más altos estándares requeridos por ellos.

Somos una empresa certificada en ISO 9001:2015 
y nuestra gestión está basada en el modelo de 
Empresas B, filosofía LEAN y siguiendo la normativa 
de ANMAT 2069/2018 respecto de las Buenas 
Prácticas de Distribución de especialidades 
medicinales como operador logístico. Además, DT 
adhiere a los Objetivos de Desarrollo Sostenible 
(ODS) de las Naciones Unidas implementando 
acciones en diversas áreas de la empresa.
Buscamos constantemente la mejora continua para 
satisfacer las necesidades de nuestros clientes en los 
procesos de almacenamiento, picking, preparación 
de pedidos, transporte, distribución y entrega.

Nuestra empresa tiene una orientación aplicada 
a la logística de productos farmacéuticos como 
principal línea de negocios, complementada con 
otros del rubro cosmético, productos médicos y 
negocios no farma que completan la actividad. 
Nos caracteriza nuestra responsabilidad, 
cumplimiento y dedicación de servicio.

Realizamos entregas a todo el territorio 
nacional y contamos con una red de bases de 
cross docking, distribuidas estratégicamente 
en las distintas provincias del país. Esto 
permite llegar de manera eficaz y con una 
amplia capilaridad a todos los destinos del 
país en tiempo y forma.

A lo largo de estos 16 años, la incorporación 
de nuevos desafíos ha impulsado la suma de 
procesos innovadores y mejoras continuas en 
la eficiencia. Esto nos ha permitido generar 
valor agregado en el servicio que ofrecemos.
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Más allá de los objetivos de certificación planteados a lo largo de la historia de DT Logística, lo más relevante radica en la 
aplicación de estándares de excelencia que nos permitan generar hábitos hacia la mejora continua y que nos lleven a ser más 
eficientes cada día y brindar un mayor nivel de servicio.

Brindar soluciones logísticas 
integrales en todo el territorio 
nacional a empresas que 
requieran un servicio de alto 
valor agregado.

Cumplir un rol destacado en el 
diseño e implementación de 
soluciones logísticas y 
tecnológicas, de alto valor 
agregado, integrando la cadena 
de valor con los diversos actores, 
mediante alianzas estratégicas.

MISIÓN VISIÓN PROPÓSITO
Impulsar la salud del futuro 
mediante soluciones logísticas 
tecnológicas y sustentables que 
integren a toda la cadena de 
valor con eficiencia, transparencia 
e impacto social.

MISIÓN, VISIÓN Y PROPÓSITO
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NUESTROS VALORES
•Honestidad: Procedemos con rectitud e integridad en todas nuestras actividades diarias.
•Excelencia: Luchamos continuamente por el mejoramiento de nuestro rendimiento, para cumplir 

con los requisitos de nuestros clientes.
•Respeto: Escuchamos, entendemos y valoramos a nuestros colaboradores, proveedores y clientes.
•Actitud de Servicio: Actuamos con disposición permanente hacia nuestros clientes para ofrecer 

servicios con oportunidad, amabilidad y eficiencia.
•Seguridad: Brindamos un servicio dentro de un marco de seguridad, para que la mercadería 

llegue a destino final en tiempo y forma, dentro de límites seguros de operación.
•Cumplimiento: Estamos comprometidos con el mejoramiento continuo de la puntualidad en la 

prestación del servicio.
•Sostenibilidad: Estamos comprometidos con el desarrollo de las actividades dentro de un marco 

sustentable bajo el concepto de las 3R (Reducir, Reutilizar y Reciclar)
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SITES
Operamos en dos sites con diferentes procesos:

Dentro de la operación de la 
distribuidora Disprofarma desde donde 
se despachan el 30% de los 
medicamentos del país, realizamos la 
distribución a droguerías, instituciones, 
farmacias en el AMBA y en el interior del 
país, desde Jujuy hasta Tierra del Fuego. 
Contamos con 10 bases de Cross 
Docking que nos permiten llegar a 
cualquier punto del país en los tiempos 
requeridos por nuestros clientes.

Dentro del predio de Plaza Logística 
en la localidad de Gral. Pacheco, 
partido de Tigre, realizamos procesos 
de almacenamiento, preparación y 
distribución de muestras médicas en 
el AMBA y cualquier punto del 
interior del país. Gestionamos una 
amplia variedad de operaciones, 
desde productos médicos y 
cosméticos que exigen elevados 
estándares de servicio, hasta 
negocios de consumo masivo con un 
alto grado de complejidad.

VILLA SOLDATI GRAL. PACHECO

En ambos sites contamos con la Certificación de las Normas ISO 9001:2015 y cumplimos con las Buenas Prácticas de Distribución Anmat 2069/18.
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PRINCIPALES HITOS

2010 2011 2012 2013

201520172019 2018

DT Logística comenzó su 
actividad en febrero del año 
2010 brindando servicios de 
distribución a droguerías e 
instituciones en el área 
metropolitana de Buenos Aires.

En abril de 2012 comenzó a 
funcionar el servicio de 
devoluciones e 
incorporamos al Laboratorio 
Craveri al servicio de 
muestras médicas.

En abril de 2011 se dio 
comienzo al servicio de 
preparación y distribución de 
muestras médicas en la ciudad 
de Buenos Aires, donde se 
trabajó con los laboratorios 
Bagó y Montpellier.

Desarrollamos el 
nuevo centro de 
distribución en 
General Pacheco.

Inauguramos una moderna 
sala de monitoreo In House 
con la más alta tecnología 
en software y hardware 
para el seguimiento de 
todas las unidades.

Incorporamos en el mes de agosto el 
servicio de Logística de Abastecimiento 
entre Buenos Aires y la Planta de 
Laboratorios Bagó en La Rioja.
En septiembre comenzamos a trabajar bajo 
el modelo LEAN, teniendo como objetivo la 
mejora de la eficiencia de los procesos.
Además, certificamos todos los procesos de 
la empresa bajo la Norma ISO 9001:2015.

Se suma Johnson & Johnson a nuestra 
cartera de clientes, implementando un 
nuevo servicio de cross docking en el 
Centro de Distribución de Pacheco.
A lo largo del año se implementó la 
herramienta de Gestión de indicadores BI.

En el mes de mayo ampliamos nuestro 
depósito de almacenamiento, sumando 
3280 m² en nuestro Centro de 
Distribución de General Pacheco, 
adecuándolo, además, a la normativa 
legal de ANMAT, Disp. 2069/2018, 
manteniendo los productos a 
temperatura controlada, entre 15 a 25 º.
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202220212020 2023

202420252026

Se incorpora el negocio de BOSCH como 
gran cliente y otros negocios como OSDE, 
DELL y SONY, productos de consumo 
masivo de la línea Bagó brindando un 
servicio de cross docking en el Centro de 
Distribución de General Pacheco. 
Inversiones en flota: se incorporaron una 
unidad vehicular 0 km y dos acoplados, 
en el mes de junio.

Se incorpora el negocio de P&G 
para la línea Cebión de 
Suplementos dietarios. Se consolida 
el modelo de Triple impacto.

Ampliamos nuestros negocios de 
consumo masivo. Comenzamos a 
colocar objetivos de reducción de 
huella de carbono. Medimos la 
huella de carbono en todos sus 
alcances: I, II y III. Recertificación de 
norma ISO 9001 v.2015.

Durante este año consolidamos la climatización de 
todas las Bases de Cross Docking del país con 
Temperatura Controlada para los medicamentos 
para su estadía hasta ser despachados a los puntos 
de entrega.  Se incorporan los negocios de P&G en 
la división de productos VICK y el negocio de leches 
maternizadas y medicamentosa de NUTRICIA 
(DANONE). También logramos la Inscripción como 
Operadores Postalesa nivel nacional. Iniciamos 
trabajos en modelos de triple impacto 
(económico-social-ambiental) y redactamos 
también el primer Manual de ética de la compañía.

Se incorpora el Laboratorio 
Eurofarma y Domínguez en el 
proceso de preparación y 
Distribución de Muestras Médicas.

Certificamos como Empresas B 
siguiendo el modelo de Sistema de 
Triple Impacto. Incorporamos nuevos 
negocios con Danone-Línea Best Care- 
para entrega a domicilio de pacientes 
externalizados. Comenzamos a medir 
la Huella de carbono.

Comenzamos el camino 
de disminución de la 
huella de Carbono en 
todos sus alcances.
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Contamos con un Centro de Distribución (CD) ubicado estratégicamente en 
General Pacheco. El mismo se encuentra provisto por una infraestructura 
necesaria para la operación de productos que ronda los 10200 m², con 
8000 posiciones disponibles Anmat y 2500 posiciones estándar.

Los espacios cuentan con temperatura controlada en cada uno de sus 
espacios, cumpliendo así con la Normativa ANMAT 2069/2018. También 
nuestras bases operativas del interior del país cuentan con un sector de 
temperatura controlada, para poder darle tránsito a los productos 
farmacéuticos con los cuales trabajamos.
En nuestro CD se desarrollan procesos de almacenamiento, picking, 
preparación de pedidos, despacho y cross docking.
DT Logística cuenta con un sistema integrado de WMS (Warehouse 
Management System), TMS (Transportation Management System) y ERP 
(Enterprise Resource Planning) de clase mundial. Además, en las 
operaciones de warehousing utilizamos terminales de radiofrecuencia. Esto 
garantiza la trazabilidad de los diferentes lotes y permite gestionar los 
distintos requerimientos específicos de cada servicio.

Realizamos la recepción y almacenamiento de productos 
farmacéuticos (muestras médicas, cosmética, productos médicos) 
en una atmósfera controlada según la normativa establecida por 
ANMAT. Efectuamos picking y preparación de pedidos. 
Coordinamos entregas y distribuimos los pedidos a los domicilios 
de los agentes de propaganda médica (APM) y comercios en todo 
el país. Todo nuestro personal está capacitado en la manipulación 
de medicamentos y productos relacionados con la salud.
Realizamos también operaciones de cross docking de productos 
de reconocidas marcas del mercado con entrega a nivel nacional.

PROCESOS

ALMACENAMIENTO PREPARACIÓN
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Contamos con más de 50 unidades totalmente renovadas y 
acondicionadas para poder realizar la distribución a cualquier 
punto del país bajo las más exigentes normativas de servicio.
La diversidad de vehículos de la flota permite adaptarnos a los 
distintos requerimientos.

Cumplimos con las normas de seguridad e higiene brindando capacitaciones a 
nuestros transportistas en referencia al manejo preventivo, utilización de 
elementos de protección personal (EPP), eficiencia energética y atención al 
cliente bajo condiciones seguras.
Contamos, además, con una central de monitoreo. Esta central es fundamental 
para el nivel de servicio y ofrece soporte de custodias, realizando un 
seguimiento constante del recorrido. A su vez, se utilizan comandos a distancia 
y dispositivos de seguridad instalados en cada una de las unidades.

Trabajamos bajo un proyecto al que denominamos RUTAS SEGURAS
Para garantizar la seguridad del chofer, de las unidades vehiculares y de la 
mercadería que transportamos bajo nuestra responsabilidad, todos los 
transportes deben transitar las rutas predeterminadas. Con el fin de determinar 
la seguridad en dichas vías, se realizó un relevamiento exhaustivo. Para ello se 
tuvo en cuenta:

1. Que esté en condiciones de ser transitada y no presente desvíos.
2. Tener ubicada las poblaciones de riesgo que atraviesa cada ruta.
3. Determinar sectores en que se pierde señal de GPS.
4. Ubicación de puestos de Fuerzas Policiales y de Seguridad.
5. Mantener actualizada la información donde actúan las bandas 

denominadas “Piratas del Asfalto”.

TRANSPORTE
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Nuestro nivel de servicio es óptimo, manejando un 
porcentaje no menor al 98% de entregas en 
tiempo y forma en todo el territorio nacional 
mediante entregas directas o indirectas, y 
utilizando diferentes modos de transporte 
interrelacionados. Los niveles de entrega de 
medicamentos son los mejores del mercado.

SERVICIO DE ENTREGAS

Contamos con una red de bases de Cross Docking 
con personal propio ubicadas en puntos 
estratégicos a nivel país: Rosario, Córdoba, 
Tucumán, Mar del Plata, Bahía Blanca, San Luis, 
Mendoza, San Juan, Resistencia y Cipolleti. Desde 
allí se activa la distribución de última milla, 
llegando al cliente final destinatario del servicio.

BASES DE CROSS DOCKING
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DISTRIBUCIÓN INTERIOR DEL PAÍS

• Rosario
• Cordoba
• Tucumán
• Mar del Plata
• San Luis
• Bahía Blanca
• Mendoza
• San Juan
• Resistencia
• Cipolletti

• Rosario
• Cordoba
• Tucumán
• Mar del Plata
• San Luis
• Bahía Blanca
• Mendoza
• San Juan
• Resistencia
• Cipolletti

• Realizamos entregas según las necesidades de nuestros 
clientes, en todo el territorio nacional.

• Entregas  en 24 hs en ciudades Cabecera
• 10 bases de Cross-Dock gestionadas por personal propio
• Rendición de documentación en un tiempo máximo de 7 días.

• Realizamos entregas según las necesidades de nuestros 
clientes, en todo el territorio nacional.

• Entregas  en 24 hs en ciudades Cabecera
• 10 bases de Cross-Dock gestionadas por personal propio
• Rendición de documentación en un tiempo máximo de 7 días.



SISTEMA DE GESTIÓN DE CALIDAD

DT Logística desarrolla su Sistema de Calidad basado en la Mejora 
Continua de sus procesos, basados en la aplicación de Filosofía LEAN 
como método para gestionar las mismas.

Dentro de nuestro perfil sanitario cumplimos con las Buenas Prácticas de 
Distribución (normativa de ANMAT 2069/18), la empresa le brinda una 
gran dedicación al Sistema de Gestión de Calidad (SGC), con un 
personal totalmente comprometido con la mejora continua, manteniendo 
una dinámica productiva en las áreas administrativas y operativas que 
comprenden a la empresa
.
Mediante auditorías internas y externas, se alimenta el SGC con las 
correspondientes Oportunidades de Mejoras y No Conformidades, para 
la mejora continua. Este sistema se complementa con Propuestas de 
Mejora brindadas por los colaboradores, las cuales son minuciosamente 
analizadas por mandos medios, altos y accionistas.
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LIDERAZGO DE LA ORGANIZACIÓN
COMITÉ EJECUTIVO

GERENTE GENERALINGENIERO DE PROYECTOS
JEFE DE SISTEMAS Y 

TECNOLOGÍA

GERENTE DE 
OPERACIONES CENTRO 

DE DISTRIBUCIÓN 
PACHECO

GERENTE DE OPERACIONES 
DE TRANSPORTE

GERENTE DE 
ASEG. DE CALIDAD /
DIRECTOR TÉCNICO

GERENTE DE 
ADMINISTRACIÓN 

Y FINANZAS

GESTIÓN DE 
SEGURIDAD 

PATRIMONIAL

CODIROL: formado por los 
representantes de los accionistas, la 
Gerencia General y la Gerencia 
Administrativa. El objetivo es evaluar los 
resultados económicos de la compañía, 
inversiones y estrategias a aplicar.

El Comité Ejecutivo se compone de 
todas las gerencias. Sus funciones 
incluyen el diseño anual del Plan 
Estratégico y la evaluación mensual de 
los resultados de la empresa en todos 
los ámbitos.

El Comité ejecutivo está formado por el 
Gerente General y 4 Gerentes de línea. 
Esta última estructura la integran 3 
hombres y una mujer.

GOBERNANZA 
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PROGRAMA DE INTEGRIDAD

Nuestro Programa de Integridad tiene como propósito general establecer los lineamientos para todos los colaboradores, con el objetivo de que nuestros 
comportamientos y decisiones estén alineados a nuestra visión, misión y valores institucionales. En particular, consolidando y complementando lo ya 
establecido por nuestro Código de Ética a continuación:

• Generar acuerdos comerciales en un marco ético, de transparencia e integridad.
• Comprometer el comportamiento ético y estimularlo a toda la organización.
• Respetar la legislación nacional garantizando pautas justas de trabajo.
• Promover la diversidad, igualdad de género y la equidad interna.
• Mantener condiciones saludables y seguras de trabajo, adoptando medidas preventivas establecidas en la legislación vigente.
• No emplear mano de obra infantil.
• Promover el desarrollo profesional y personal de todos sus empleados, asegurando la igualdad de oportunidades.
• Establecer políticas eficaces para la preservación del medio ambiente.

En este marco, DT Logistica incentiva a sus proveedores y otras partes interesadas a adherir a estos compromisos éticos.

15 Reporte de Sustentabilidad 2025

Descargar informe completo:Descargar informe completo: https://www.dtlogistica.com.ar/acerca-de-dt/programa-de-integridad/



 CONTEXTO Y PARTES INTERESADAS
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Empleados
Fuera de Convenio 

(Adm.)

Empleados 
Convenio

Empleados 
Fuera de Convenio 
(Mandos Medios/ 

Gerencias.)

Proveedores

Clientes Empresas Competencia

Codirol

Comunidad

Gremio 
Camioneros

Entes regulatorios

Cliente Final
(APM)

• Seguimiento de plazos Entregas por Laboratorio, de 
acuerdo con requerimientos de contrato (MENSUAL)                                         

• Seguimiento de estados de entregas de MM de acuerdo 
con requerimientos del cliente (Status)    

• Tablero Gestión Diaria) (DIARIO)  

• Seguimiento de las cuentas a Pagar (Estándar).                                           
• Evaluación de proveedores/Manual de proveedores       

• Participación en el ONTS. (Eficiencia Energética)                                
• Benchmarking Triple impacto (Grupo B Argentina)                           
• Planeamiento Estratégico.  

• Gestión de Sustentabilidad (Energías/ 
residuos/ reciclado/ consumo de 
combustible/Huella de C).                                                         

• Empleo a personas de la zona de influencia.                                                         
• Responsabilidad Social Proyecto Banco 

Alimentos / Fátima/ Htal. Garrahan.                                             
• Certificación Empresas B 
• Canal de comunicación vía Web  

• Cumplimientos de requerimientos Municipales (MT), 
Provinciales (Min. Salud), Nacionales (ANMAT- 
BPD-ENACOM-RENPRE)                         

• Pago de impuestos y obligaciones.          
• Cumplimiento de la ley y consultoría asociada 

• Cumplimiento del CC 40/89       
• Consultoría y programa de S&H       
• Negociación de Beneficios No 

Contingentes con los delegados

• Reuniones Codirol/Inversiones       
• Informes de resultados e indicadores                                         
• Transportes/ Imagen de Flota/Mantenimiento preventivo 
• Reuniones de Codirol/Gcias.             
• Trabajos conjuntos con clientes en eficiencia de los negocios.

• Encuesta de Clima                                                      
• Comunicaciones Internas                        
• Reconocimientos / propuestas de 

mejora/ grupos de mejora /beneficios

• Encuesta de Clima                               
• Comunicaciones Internas                        
• Evaluación de Desempeño           
• Plan de Capacitación                           
• Reconocimientos / propuestas de 

mejora / grupos de mejora/ beneficios 

• Encuesta de Clima                       
• Comunicaciones Internas                  
• Evaluación de Desempeño               
• Plan de Capacitación (Herramientas 

informáticas + IA)                                
• Reconocimientos / Mandos medios: 

var. x desempeño/ Gerencias: Bonus.                                                        
• Reuniones de Gestión diaria            
• Reuniones de Gcias. mensual.    

• Seguimiento de plazos Entregas de acuerdo con 
requerimientos de contrato (MENSUAL).                    

• Seguimiento de estados de entregas de acuerdo con 
requerimientos del cliente (Status/ TMS) (DIARIO)                                 

• Indicadores de gestión por Negocio (MENSUAL)                                       
• Encuestas y sistema de reuniones periódicas 

(MENSUAL/ TRIM)                   
• Seguimiento satelital, monitoreo y sistemas de 

seguridad patrimonial (DIARIO)  

Por medio de diferentes espacios nos 
ocupamos de que nuestros grupos de 
interés encuentren cubiertas sus 
expectativas y necesidades. Creamos 
diferentes canales para realizar el 
seguimiento de los mismos, trabajar en 
conjunto y asegurarnos de una 
evolución positiva en pos de un objetivo 
común. Esta actividad nos ha permitido 
establecer vínculos estrechos con 
nuestros grupos de interés, afianzando 
las relaciones con cada una de las 
partes interesadas, interactuando y 
compartiendo prácticas sustentables 
para impactar positivamente en el 
contexto de nuestra actividad.



Debido al crecimiento diario de la empresa, somos una institución en continua incorporación de colaboradores. Al cierre de 2025 en nómina 
contamos con un total de 161 personas, las cuales se encuentran distribuidas a lo largo de todo el territorio argentino, dado que contamos con bases 
operativas en puntos estratégicos, como Rosario, Bahía Blanca, Mendoza, Tucumán, Córdoba, Pacheco y CABA.

•• PachecoPacheco: 79 colaboradores, de los cuales 52 son hombres y 27 son mujeres.
•• Castañares:Castañares: 75 colaboradores, de los cuales 62 son hombres y 13 son mujeres.
•• Interior:Interior: 7 colaboradores, todos hombres.

Por lo tanto, del total de colaboradores a nivel nacional, la proporción de mujeres es de un 25%.

Durante el 2025 se brindaron más de 1900 horas de capacitaciones en temáticas relacionadas con buenas prácticas de distribución, manipulación 
de productos, inteligencia artificial y seguridad e higiene.

COLABORADORES

Porcentaje por edadPorcentaje por edad

18 a 25 años18 a 25 años

26 a 35 años26 a 35 años

36 a 46 años36 a 46 años

Más de 47 añosMás de 47 años

4%4%

29%29%

47%47%

20%20%

Porcentaje por antigüedadPorcentaje por antigüedad

Menor a un añoMenor a un año

1 a 5 años1 a 5 años

6 a 10 años6 a 10 años

11 a 15 años11 a 15 años

24%24%

35%35%

12%12%

29%29%
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COMUNIDAD
Estamos comprometidos con la construcción de una sociedad 
más justa. Es por ello que realizamos jornadas conjuntas con 
distintas organizaciones poniendo a disposición servicios de 
transporte, mantenimiento y mano de obra.

Con la participación activa del personal de la empresa, 
realizamos colaboraciones con diferentes entidades sociales 
como Fundación Garrahan, Institución Fátima y Banco de 
Alimentos, además de instituciones de recuperación de 
adicciones como Renuevo de Vida y Creer es Crear.

Horas de voluntariadoHoras de voluntariado

ObjetivoObjetivo

Horas realizadasHoras realizadas

180180

221221

(+23%)(+23%)

FUNDACIÓN GARRAHAN
DT participa del Programa de Reciclado y Medio Ambiente enviando papel, latas 
y tapitas plásticas. Los ingresos económicos que se generan desde este programa 
forman parte de los recursos que la Fundación invierte para dar respuesta y 
cumplir con lo comprometido con el Hospital Garrahan.

INSTITUCIÓN FÁTIMA
Es una institución que brinda un espacio educativo terapéutico para las personas 
con sordoceguera, a fin de lograr su integración familiar y social mejorando su 
calidad de vida. DT colabora trasladando donaciones, poniendo a disposición 
personal de mantenimiento para realizar arreglos y participando en distintas 
jornadas para promover sus actividades.
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BANCO DE ALIMENTOS

Es una ONG que contribuye a evitar el desperdicio de alimentos recibiendo donaciones de productos por parte de empresas, que luego 
distribuyen entre organizaciones sociales que brindan asistencia alimentaria.
Personal de DT Logística participa en sus jornadas de voluntariado, realizando tareas de clasificación de alimentos. Además, DT provee 
vehículos para el retiro de donación de alimentos.

RENUEVO DE VIDA
Hogar de recuperación de adicciones. DT Logística realiza donaciones de pallets destinados a ser utilizados en su taller de carpintería.

CREER ES CREAR
Comunidad terapéutica que brinda asistencia en tratamientos integrales en adicciones y patologías asociadas. DT Logística colabora 
trasladando alimentos a la institución.
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DESEMPEÑO AMBIENTAL

MATERIAL RECICLADO EN 2025:

31.640 kg de cartón

9.130 kg de plástico film

366 kg de material reciclable 
enviado a la fundación Garrahan

GESTIÓN AMBIENTAL E INFRAESTRUCTURA

La compañía ha implementado un sistema de clasificación de residuos para 
su posterior reciclado o disposición final. Nuestra gestión integral de 
residuos prioriza la circularidad de los materiales por parte de operadores 
responsables, contribuyendo con entidades con fines sociales. Como parte 
de esta gestión, se mantiene una participación activa en el Programa de 
reciclado de la Fundación Garrahan (papel, latas y tapitas plásticas).

Aquellos pallets cuya vida útil ha finalizado son retirados por una 
empresa B para su reacondicionamiento, o bien se destinan 
como donación a diversas entidades sin fines de lucro.
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Dada nuestra naturaleza como organización 
logística, producimos un volumen significativo de 
film stretch y cartón con alto potencial de 
circularidad. Por este motivo, estos materiales se 
clasifican durante la operación para enviarse a 
cooperativas recicladoras y así aprovechar sus 
características para nuevos usos.

En cuanto a los tóners usados, los mismos son 
retirados por el proveedor para ser reciclados. 
Por otro lado, el material electrónico en desuso es 
entregado a una fundación que los 
reacondiciona y dona a escuelas e instituciones.
En materia de eficiencia energética, se procedió 
al recambio total de luminarias a tecnología LED 
en depósitos y oficinas. Asimismo, se han 
adquirido equipos de refrigeración con 
tecnología Inverter, sujetos a planes de 
mantenimiento preventivo para optimizar su 
rendimiento y minimizar el consumo eléctrico.

Complementariamente, se ejecutan campañas 
internas de concientización sobre el uso 
responsable del agua y el apagado de equipos 
electrónicos al finalizar la jornada laboral.

OPERACIONES LOGÍSTICAS Y 
TRANSPORTE SUSTENTABLE

La gestión del transporte se alinea con los 
proyectos del Observatorio Nacional de 
Transporte Sustentable (ONTS), enfocándose 
en la disminución de emisiones gaseosas y la 
determinación de indicadores de 
sustentabilidad logística.
La flota cuenta con unidades que cumplen la 
norma EURO 5, utilizando urea automotriz 
como agente reductor de gases contaminantes.

Para optimizar el consumo de combustible, se 
han instalado deflectores en los camiones y se 
realiza una configuración estratégica de rutas. 
La operatividad se complementa con un control 
de manejo riguroso (paradas y descanso), 
seguimiento del consumo y un programa de 
mantenimiento preventivo y correctivo de las 
unidades. El personal de conducción recibe 
capacitaciones específicas en manejo 
responsable y estándares de sustentabilidad. 

PROCESOS Y CADENA DE VALOR

En el marco de la mejora continua, se ha procedido 
a la digitalización de procesos mediante el uso de 
formularios electrónicos, logrando una reducción 
sistemática del uso de papel. La política de gestión 
de materiales incluye la reutilización de insumos de 
embalaje y el reciclado de tóners y baterías. La 
organización garantiza la difusión de sus políticas 
de triple impacto a proveedores y clientes a través 
de canales institucionales (intranet y redes sociales), 
respaldada por un esquema de capacitación 
constante y comunicación de acciones sustentables.
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MEDICIÓN DE HUELLA DE CARBONO

Durante 2025 se llevó a cabo la primera medición de huella de 
carbono de la empresa. Este estudio, que estableció el año 2024 
como línea de base, fue fundamental para cuantificar el impacto 
ambiental significativo generado por nuestras emisiones de gases 
de efecto invernadero (GEI)

El método de cálculo se realizó según el Estándar GHG Protocol 
y el reporte se basó en la Norma ISO 14064-1:2018, 
considerando los requisitos del Estándar Net Zero del SBTi.
Para poder medir la huella de carbono, se consideraron las 
emisiones de GEI tanto directas como indirectas. Las mismas se 
clasifican según su alcance a nivel de la organización:

• Alcance 1: Emisiones directas que se generan en fuentes que 
están bajo la propiedad o control de la empresa (emisión 
fugitiva directa de gases refrigerantes de aires acondicionados, 
cámaras de frío y matafuegos, además de la emisión directa 
por el transporte y distribución mediante vehículos propios).

• Alcance 2: Emisiones indirectas por el consumo eléctrico 
dentro de las instalaciones de la empresa.

• Alcance 3: Emisiones indirectas que se generan en fuentes 
que no están bajo la propiedad o control de la empresa (por 
transporte y distribución mediante vehículos de terceros, por 
fabricación y transporte de insumos comprados por la empresa 
y por la generación de residuos en operaciones).
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Alcance 1

Alcance 2

Alcance 3

Emisión fugitiva de gases por 
recarga de matafuegos

Emisión fugitiva de gases 
refrigerantes

Emisión por transporte 
vehículos propios

Emisión por consumo de 
electricidad en instalaciones

Emisión por transporte 
vehículos terceros

Emisión por compra de insumos

Emisión por generación 
de residuos

Total emisiones

0,321

766,8

1.140

585

2.773

17,1

4,47

5.286

1,81

14,3

1.335

544

2.888

14,6

8,43

4.807

2024 2025

Emisiones por actividad
(t CO₂e)



La intensidad de emisión por transporte de vehículos propios fue de 0,619 kg CO₂e/km en 2024, mientras que en 2025 fue de 0,598, lo que 
representa una disminución de un 3,39%.
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DESAFÍOS 2026
En línea con nuestro compromiso con la sustentabilidad y la reducción de emisiones de gases de efecto invernadero, nos encontramos 
evaluando la posibilidad de migrar progresivamente hacia gases refrigerantes con menor potencial de calentamiento global.

A su vez, hemos iniciado estudios de viabilidad de instalación de paneles solares en nuestras oficinas. El objetivo principal de esta 
iniciativa es reducir nuestra huella de carbono asociada al consumo de energía y lograr ahorros operativos a largo plazo, 
contribuyendo directamente a las metas corporativas de descarbonización.

Durante 2026 se implementará un plan integral de comunicación para difundir activamente las acciones y avances de la empresa en 
la gestión de nuestra huella de carbono. Este contenido será fundamental para demostrar el compromiso con la sustentabilidad ante 
las partes interesadas. Este plan incluye divulgación en medios masivos de comunicación, en nuestra página web, las redes sociales y 
programas de capacitación internos.

Además de la certificación de empresas B, nos encontramos buscando nuevas certificaciones de estándares internacionales, lo que 
fortalecerá la confianza de nuestros principales grupos de interés.
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Contacto: sustentabilidad@dtlogistica.com.ar

¡Muchas gracias!




